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9月リリース事前のお知らせ
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変更内容一覧

今回のバージョンアップに伴う変更内容は以下の3点です

変更内容 対象 ページ

1 申し送りコメントの取消機能の追加
ユーザー管理サイト・けあピアノートWeb・
けあピアノートアプリ・けあピアノートplusアプリ

P.2～

2 前回サービス提供時の状況確認機能の追加
けあピアノートWeb・けあピアノートアプリ・
けあピアノートplusアプリ

P.7～

3 GPSによる位置情報取得機能の追加
ユーザー管理サイト・けあピアノートWeb・
けあピアノートアプリ・けあピアノートplusアプリ

P.10～

1

けあピアノート全体での変更内容
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1. 申し送りコメントの取消機能の追加
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2. 【けあピアノートWeb】申し送りコメントの取消機能の追加

対象サイト けあピアノートWeb

対象ページ シフト >シフト調整

変更点 シフト調整画面から登録済みの申し送りコメントの取り消しができるようになります

3

取り消したい申し送りコメントのチェックボックスを選択し
た状態で右下の「取消」を押すと、下図のように選択し
たコメントに取消線が表示されます。取消が完了した
ら左下の「一時保存」を押下してください。

※けあピアノートアプリ、plusアプリでも、取り消された
申し送りコメントは同様に表示されます。
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2. 【けあピアノートWeb】申し送りコメントの取消機能の追加

対象サイト けあピアノートWeb

対象ページ アルバム > 申し送りコメント出力(申し送り詳細一覧CSV) ※有償オプション機能

変更点 CSVファイル「申し送り詳細一覧」に、申し送りコメント取消に関する3項目が追加されます

4

以下、3項目が追加されます。

・取消申し送りコメント
申し送りコメントが取り消されていた場合、「取消」と表示されます。取り消されていない場合は
空欄となります。
・コメント取消者
・コメント取消日時

※上記CSVファイルを使って後続処理をされる事業所様は、フォーマットの変更にご注意ください。

申し送り詳細一覧
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2. 【けあピアノートplusアプリ】申し送りコメントの取消機能の追加

対象サイト けあピアノートplusアプリ

対象ページ ホーム > シフト詳細 > 申し送り取消し

変更点 シフト詳細画面から登録済みの申し送りコメントの取り消しができるようになります

5

シフト詳細

取り消したい申し送りコメ
ントのチェックボックスを選
択した状態で、画面下部
の「取消」を押すと、申し
送りコメントの取消が完了
します。
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【参考】申し送りコメントを取り消した際の申し送り有無について

6

登録済みの申し送りコメントを全て取り消した場合でも、申し送りコメントは「あり」とみなされます。
申し送りコメントがすべて取り消されていても、下記画面では取消前と変わらず申し送りコメントがある旨が表示されます。

けあピアノートアプリ 記録をつけるけあピアノートWeb 訪問予実管理

けあピアノートWeb 申し送りコメント出力(申し送りコメント有無確認用一覧)

けあピアノートWeb 申し送りコメント登録
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2. 前回サービス提供時の状況確認機能の追加
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3. 【けあピアノートアプリ】前回サービス提供時の状況確認機能の追加

対象サイト けあピアノートアプリ

対象ページ 記録をつける > 利用者情報

変更点 選択したご利用者様について、前回サービス提供時の状況の確認ができるようになります

8

記録をつける 前回実施サービスについて、
以下の項目が表示されます。
・予定日時
・担当者
・実施項目
・申し送りコメント(※1)
・共通メモ
・実績日時

※1 取り消された申し送りコメントは表示されま
せん。

※ 前回実績サービスで「終了」ボタンが押されて
いない場合、「予定」の上部に「前回サービスが
完了していません」と表示されます。

※ 当該シフトと同じ時間帯・同じご利用者様に
対して複数の担当者に実績がある場合（同行
など）、「同じ時間帯に実施されたサービスがあ
ります。過去実績からご確認ください。」と表示
されます。



Copyright© Mitsubishi Corporation  All rights reserved. Proprietary & Confidential

3. 【けあピアノートアプリ】前回サービス提供時の状況確認機能の追加

対象サイト けあピアノートアプリ

対象ページ 記録をつける > 利用者情報 > 過去実績

変更点 前回サービスを含め、最大過去5回のサービス実施状況の確認ができるようになります

9

サ責さんが実績だけ登録したデータは
表示されません。

・予定されたシフト(未完了、サービス中、
完了済を含む)が表示対象です。
(キャンセルされたシフトや種別がステーショ
ンのシフト、出退勤は表示されません。)
・過去実績はシフト予定日時の降順で表
示されます。
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3. GPSによる位置情報取得機能の追加
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4. 【けあピアノートアプリ】 GPSによる位置情報取得機能の追加

対象サイト けあピアノートアプリ

対象ページ 記録 > 記録をつける

変更点
到着ボタンをタップした際に位置情報の取得ができるようになります
位置情報を取得するかどうかは、事業所単位で選択することが可能です

11

到着ボタンをタップした際の位置情報
を取得します。

※注意
ユーザ管理サイトで、GPS機能を有効
にした後、初めて到着ボタンをタップし
た際に、位置情報の利用許可を求め
るポップアップが表示されます。(右の
ポップアップはiPhoneの場合)

GPS機能をご利用になる際は、ヘル
パー様に位置情報の利用について許
可頂くように、事前の周知をお願い申
し上げます。

また、端末のGPSがオフの場合、位置
情報の取得はしません。アルバム詳細
画面の値も空欄となります。
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4. 【ユーザ管理サイト】 GPSによる位置情報取得機能の追加

対象サイト ユーザ管理サイト

対象ページ 契約拠点管理 > 契約拠点編集

変更点 ヘルパーが到着ボタンをタップした際に、位置情報を取得する／しないが選択できます。

12

【選択肢】
取得しない：位置情報を取得しない
取得する ：位置情報を取得する

※初期値は「取得しない」が設定されています。
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4. 【けあピアノートWeb】 GPSによる位置情報取得機能の追加

対象サイト けあピアノートWeb

対象ページ アルバム >アルバム詳細

変更点 到着時の位置情報・取得日時が追加されます

13

位置情報の緯度経度データはリンクにはなっていま
せん。Googleマップなどの地図サービスの検索欄に
コピー＆ペーストしていただくことで、位置を検索する
ことができます。

35.918715, 139.198 081

位置情報

位置情報

位置情報取得日時
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4. 【けあピアノートアプリplus】 GPS機能の追加

対象サイト けあピアノートアプリPlus

対象ページ アルバム > 利用者別アルバムリスト > アルバム詳細

変更点 到着時の位置情報・取得日時が追加されます

14

35.09, 139.60

8/4 19:10

位置情報

35.918715, 139.198 081
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